燕京理工学院学业水平测试操作指南（2024级）
电脑端考试

1.学习平台网址：https://yjlg-exam.webtrn.cn

输入用户名【学生学号】及初始密码【学号后六位】
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2.左侧菜单栏我的考试——期末考试

显示需要在线考试的课程信息，在开考时间内可以进入到考试系统开展在线考试
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点击进入考试系统[image: image3.png]


，进入考试系统后点击开始作答
出现人脸识别告知，点击“我已阅读并同意”[image: image4.png]R Tl Rs
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页面左上角“使用您的摄像头”弹窗，点击允许。系统会选择摄像头设备。
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确保人脸在摄像头范围内。系统自动识别。
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5.识别通过，显示如图字样并查看考试须知。无误后开始作答
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确认完成作答后，点击右上角交卷按钮[image: image8.png]=8
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APP端考试

1.考试需要根据手机系统提前下载考试APP（或者在下载商城中搜索“云梯考试”（绿色图标））
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            苹果系统                         安卓系统
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2.进入后选择首页的“期末考试”进入考试页面
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3.在规定时间内，点击对应课程的“开始考试”即可进入考试系统，注意需要开启相关权限
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考试相关注意事项

考试安排：

模拟考试时间：4月19日8:00--18:00（3次机会）

正式考试时间：4月26日9:00--11:00（2次机会）
试卷满分150分，80分及以上合格
考试时长为120分钟
考试过程中注意事项：

（1）考生需提前测试摄像头、网络环境，确保画面清晰、无卡顿、无遮挡。

（2）考生应选择安静安全、光线充足、不受干扰的空间独自参加考试（着装应得体、仪容需干净整洁，摘除口罩，不得遮挡面部）。

（3）电脑端考试建议使用edge、谷歌、火狐这三个浏览器。

（4）如用云梯考试APP考试，务必退出其他应用，避免手机运行内存不足导致死机，影响考试过程与结果，同时需保持手机电量与网络稳定，考试过程中如有电话打进请直接挂断并点击“继续作答”。
（5）考生务必在考试时间范围内参加考试。每科目考试时间为120分钟，考试过程中学生退出考试界面，考试仍然计时。考试时间到系统会强制交卷，请各位学员安排好答题时间。
（6）考试过程中如遇突发情况（断网、断电、误操作关闭考试窗口等），在考试时间内可重新进入考试，学生可继续做题；已完成的试卷内容系统会保留。
（7）考试过程中学生需要正面摄像头，避免逆光、侧光导致面部模糊无法识别。考试过程中不与他人交谈、不东张西望、无关人员禁止进入摄像头范围内。不要频繁低头、转头、侧身、离开画面。确保人脸始终在画面中。考试将全面覆盖人脸识别追踪,考试过程中采取不定时随机抓取,当设置的对比失败照片张数大于等于设定的张数,即会被判定为疑似作弊｡
（8）不定时随机抓拍过程中，如有“考试正在抓拍，当前未检测到人脸”的提示，请点击“知道了，继续答题”完成考试。待考试结束，会对系统中抓拍到的照片再次进行比对。
（9）学生交卷后，系统进行批阅，提示阅卷中即为考试正在批阅中，退出考试等待批阅完成即可，如果长时间未批阅完成可联系客服人员刷新批阅进度。
（10）考生须严格遵守考试纪律，不得有替考等舞弊行为发生， 一经检测发现，本场考试无效。考试系统后台对考试操作过程均有记录，考试过程中切忌切换考试界面与其他程序。
（11）手机、平板的浏览器以及微信内置浏览器网页显示不全，无法考试。
考试过程中如遇到相关技术问题，可以联系客服电话010-82168668。
